Partner for progress

Auditrapport Beheers model audit fysiotherapie 2014

Datum:

Naam praktijk:
Praktijk Fysiotherapie van den Bent

Contactpersoon: Peter van den Bent

Correspondentieadres:
Tasmanstraat 202

2518 VT Den Haag
Totaal aantal locaties: 1

Bezochte loctaties: nvt
Praktijk AGB-code: 04011119

Kiwa heeft op verzoek van CZ/Delta Lloyd/OHRA een Beheers model audit fysiotherapie 2014 uitgevoerd bij Praktijk fysiotherapie van den Bent,
rechtsgeldig vertegenwoordigd door Dhr. P. van den Bent, hierna genoemd als auditee.

De door de praktijk aangeleverde gegevens uit het Vragenformulier Beheers model audit fysiotherapie 2014 zijn gebruikt als voorbereiding op de
audit. De auditoren hebben de auditcriteria, zoals opgenomen in het document “Doelstelling, inhoud en procedure van de Beheers model audit
fysiotherapie 2014” getoetst. Hierbij hebben zij gebruik gemaakt van o.a. het Auditcriteria formulier en de scorelijst.

In hoeverre de praktijk voldoet aan de criteria is vastgelegd in het Auditcriteria formulier. De geconstateerde opmerkingen of afwijkingen (NC's) zijn
vastgelegd op het rapportblad, welke als bijlage is toegevoegd aan dit auditrapport.

Opmerkingen in relatie tot de uitgevoerde audit:

Algemeen : (het gespreksverloop)
o Deaudit is in een plezierige en constructieve sfeer uitgevoerd. De praktijk was tijdens de audit vertegenwoordigd door:
Dhr. Peter van den Bent, praktijkhouder, fysiotherapeut
Dhr. H. Perdon, adviseur
Mw. K. Vermaat, partner

o Voorafgaand aan de audit is overeenstemming bereikt over de wijze wagrop tijdens de dossiertoets is omgegaan met de
privacy van patiéntgegevens.
Handtekening praktijkvertegenwoordiger:

o De dossiertoets is representatief in relatie tot het aantal CZ verzekerden welke in de toets periode onder behandeling zijn
geweest. Er zijn door de praktijk 57 dossiers aangeboden behorende bij de toets periode.

o Dedossiertoets is uitgevoerd conform de afspraken in relatie tot langdurige zorgtrajecten en afgesloten dossiers.

o Erzijn voldoende dossiers getoetst in relatie tot het toetsen van criterium 6. “de KNGF-richtlijnen”.
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Uitkomsten behorende bij de auditcriteria:

Criterium 1 : (Centraal Kwaliteitsregister) Conform

Criterium 2 : (Praktijkorganisatie/inrichting en Accommodatie) Conform

Criterium 3 : (Hygiéne — Privacy en Veiligheid) Conform

Criterium 4 : (Klachtenregeling) Conform

Criterium 5 : (Methodisch handelen) Conform

rubriek Opmerkingen Totaal beoordeling
1.Algemeen Conform
2.Anamnese - onderzoek Conform
3.Behandelplan Conform
4.Behandelingen A Conform
5.(Eind)Evaluatie Conform
6.Afsluiting Conform
Criterium 6 : (KNGF-richtlijnen) Conform

Criterium 7 : (Wet- en regelgeving) Conform

*) (weghalen wat niet van toepassing is)
Op grond van bovengenoemde uitkomsten hebben de auditoren de Beheersmodel audit fysiotherapie 2014 als POSITIEF
beoordeeld.

Dit auditrapport wordt namens alle contractanten ondertekend door de rechtsgeldige vertegenwoordiger van de praktijk, zoals boven genoemd.
De contractant van de praktijk is:
Dhr. P.van den Bent

Het volledige auditrapport is nabesproken met de auditee en alle documenten zijn door beide partijen ondertekend. De documenten zijn
achtergelaten bij de auditee, die deze kan gebruiken in zijn eventuele reactie naar CZ/Delta Lloyd/OHRA. Een kopie van de documenten is door de
auditoren meegenomen en wordt door Kiwa aan CZ/Delta Lioyd/OHRA verstrekt.
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Rechtsgeldige vertegenwoordiger van Handtekenmg voor akk | Handtekening voor gezien
de praktijk
Dhr. P. van den Bent < \ (\’@
Vertegenwoordigers Kiwa Handtekening lead auditor Handtekening auditor
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